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1. Definicije

I
“Priloei”

Ozrnatava sve prioge ove Procedurnd

; e Oznafeva avidenciu koja ukfjuluje sve zmjans
Regstar promyna dokumenta u odnosu na prethodnu verziju dekuments
| sas anit Oznatava postupan|e u skisdu &3 zakonom i regulatarnim

Zahtjevimsa

* Dgturn stupanja na snagu "

Oznafava detum kada ova Procsecurs stupa na snagu.

* Dokumeart nives 1° B Politika ®

Definisanc Poltikom upraviian|a (intami akt)

* Dgkument nivea 2° 1 Standard ™

Definisane Politikom upravijanga (imtami akt)

“Diakurmant nvea 3

Definisane Politikom upravijanja (Intemi akd)

i Cznatave odbor direkiora UNIQA #ivotno osiguranje a.d.
Oclber direktora” Sedgerca
| * Nedoshednost" Fnatl napotovanje zakanskih propisa
*Drushva’ Dzreafava UMNIZA Fivobng osiguranje a.d. Podgorica
“Kodeks pongdanjs” Oznatava Kodeks ponasanja Druitva
"Prijave grubog krenjs zakana" Definisanc cdeljkom 3 ove Procedure
Zaposien| [precZno definisan Zakonam o spraavaniu
korupciie) | spolini saradnik {Zastupnik, ostaia lica kgjima
“IviddaL” su: prenijeti odradeni pesiovl) - lice koje Zvrdi prijgvu
grubag krsnja zakona, ednosno propisa, definisanih u
odieliku 3 ove Procedure
Lice koje pomaze “Zvikdatyu® u postupku prijaviivania
Zviddatev pomagal” korupcije u radnom ckrutenju, a ija bi pomod tredala biti

povjertiva

“Poverans lice ss "Zuizdalem™

kolega il drugo lice kope bl zbog povezanosh 2
rviddatem u radnom okndenju mogls da pretrpi Selu;
- fizitka Il peavna lice sa kojirn je zviddad na drugi
nalin poveran u radnom oknuZeniu;
- gradnik zvizdata kaji je 2a zvizdatem powezan U
radnom okruFenju, bez obzira na vraty, linju i stepen
srodstva

*Eteina radnja”

Einjerge I propuStanje Ginjenja o vezi sa prijavom kajim se
Zviddady® ugroZava il povrieduje pravo, odnosno kojim

_se ta lica staviaju u nepovelinii poiodal

“Platforma za prijavu (Whisteblowing
platfarma)®

Mamjenski softver 2a prijavu dostupan na zvanifno web
efranici Drustva

*Epoljni saradnisi”

Zastapnici, ostala lica kojima su peenijeti odredeni pesiow

i peley

oznatava kompaniju UNIQA insurance Group AG.

UBICE Yivcing cesgumanje wd Pesdgaita




2. Uvod

2.1 Ciljevi, pravni oanov | revidiranje
2.1.1 Ciljevi

Ova Procedura regulige uslove | nadin podnodenja priava ili otkrvanja informacifa v Drodtvu, kao |
unutrasnji kanal za podnodenie prjava v DruStvu. Procedura wedupe postupanje po prijavama
zaposienih u Drustva | spolinjih saradnika (zastupnika, lica kajima su prenijetl odredeni poslovi) o
materijaing  znatajnim  nepravilnostima il nezakonitn  radnjama  drugih | zaposienih,
shibl'organizacionih cjelina Drugtva i spoljnjih saradnika, kac i nadin nEhavog razmatranfa uz
postovanis principa zastée identiteta podnosioca priave i svih pogodenih lica.

2.1.2 Pravni osnov

Pravni csnov ove procedure | Zakon o spratavanju korupcife, Zakan o spredavanju pranja novea |
finangiranja tercrizma i Praviinik o sistemuy upravijanja u drudtvima za osiguranje kol & usvogila
Agencila za nadzor osiguranja.

2.1.3 Revidiranje

QOva Procedura revidica s¢ | a2urira jednom godidnje. Eto je necphodno da bi se odslikale sve Izrmgena

U mjenom pravniom osnovu (ukalika Th ima) i druga refevantna defavanjs u Drugtvy u zavisnost! od
slutaja. Ovo revidiranie spada u nadiefnost funkclje pratenja uskiadencst posiovanjz,

2.2 Opseg

221 Hijerarhijski nivo

Ova Procedura je dokurment 3 nivoa.,

222 Opseg primjene

Cwva procedura primjen|uje se u UNIQA Sivotno oaiguranja a d. Padgorica,

22.3 Organ kojl usvaja ovaj dokument

Ovu Procedury usvaja lzvrsni direkior Druliva.

224 Vezalpavezanost sa drugim aktima

Hyerarhiskl vidi interni aktl u odnosu na ovu Procedury su Politika pratenja uskladencsti | Standard
pracenja uskiadencstl. Postoji povezanost sa Kodeksam ponadania kao drugim interno usvalenim
aktom (Dokument nivoa 3). Ova Procedwa sadrdi reference na Politiky predenm uskladenost |
Standard pratenja uskiadenost! kao | na Kodeks ponaganja.

2.2.5 Datum stupanja na snagu

Daturn stupanja na snagu ove Procedure je 11,11 2024, godine

228 Mierodavan jezik
Mieredavan jezik cve Procedure je crnogorski,

UIRICA Swotno asiguranis ad Fodgorca 4



3. Vrste prijava

IJ fobusw ekthwostl prijave grubog kriersa zakona (materijalng znadajne nepranvilngst il nezakonlie
radnje) nadaze se napraviinosti wazane za sledece ablass:

1)

sumnia na Zoupotrebe na FEiSty, insajdersko trgovanie. namiestanie uslove ne rEsiy,
sumnia na korupelju,

SUMNJA Na pranfs roves,

sumnje na drugu vrsiu priviednog krimingla (npe. varanie, pronejers, prévard),

sumnja na kréenje pravila o zashli kenkurendije | propisa o sprefsvanju monopaola,

sumnja na krfanje propisa o radu,

sumnja na kréenje propisa o zastit podataka i berbiednosti mreZnih | informacionih sistema,
sumnja na kréanje regulatomih propisa,

sumnja na krienje poreskih proplisa,

Fumnja na krienje propisa u oblast jawnin nabavid, finansijskin wshuga, zadtite potrodada,
bezhijednost prelzvods, bezbisdnos!] saobradaja, zadtie Fvotne sredine, zaiiite od zrafeniz
i nukleame bezbjednost!,

" B ® ®B ® B @& ¥ ¥ #

2} bgroiavanje javnog interesa koje upwduje na posiojanje konupclie, a koje predstavija povredu
propisa | etitkibh pravila, ednosne nanuavanje integriteta & moguénost nastanks takve povrede, kaao |
radnju koje ime z3 cll| da 3& z& takvu povredu ne saona;

3) povreda propisa kojg ubie na finensijske Interese Evropske unie u skladu sa Elamom 325
Ligovora @ funkcionisanju Evropske unije | ubrdena relevantalm mjsrama Evropske unije;

&) pevreda propisa koja ee odnosi na unuiradnje fr¥igte u skiady sa danom 25 stav 2 Ugowvora o
funkcionisanju Evropske unije, ukfuujuéi povrede pravila Evropske undie o WEidno] kenkurencii i
driavng) pomodl, kao | powrede kKoje se odnose na unutradnje triidte U odnosy na radnje Kojima se
krie pravila o porezy na doblt |l aranZmane i@ je svrha ostvarivanje poreske prednost koja j& u
suprotnosti sa cillem il svrhom vefeddh proplsa o porezu na dobit.

4. Imenovanje oviaséenih lica

brvrani dgirektor Drustva donosi odiuku o cdredivanju dve predstavnika za postupanie po prijavama,
kaji. Emedu osialog, Imaju pristup platformi za podnoSenjs prijave (JWhistieblowing piatforma®). U
gilady sa Poliikem prafenja uskladencstl | Standardom pradenjs uskladenost, najmanie jedan
predetevnik za pestupanje po prijavi Zvifdsfa® (u daljem lekstu: oviafteno lics) mora bif
organizaciond rasponeden u lokaingj funkeiji pracenja usldadenost.

Ddiuka o odredivanju ovia§denih lica dostavija se zaposkenima u Drugtvu.

5. Pokretanje postupka
Fozlupak se pokreds podnofanjem prijave.
Frijava a2 mode podnijeti kod jednog, il kod oba oviaddena lica.
Fada s& radi o postupanju po prfavi, princip dvostruke kentrole se mora podtovati u svakam trenutku
{predstavnik za zaStitu zvizdeda i drugl zaposleni Iz Drustva, npr. iz pradenja uskisdenaosti, inteme
revizije, Hudskih resursa itd.). Posebna padnia se mora pogvetiti obazbjedenju povieriiivost primljenih
podataka.
Qsabe protiv kojih je obaviestenje usmjereno moraju biti iskliugens & prociene prijave. Ao je prijava
uemjerena protiv zaposlencg u lokalngl funkedl pracenia uskiadencsti i élana Ickaine Liprave,

Eﬂ::;}athmjn se mora odmah prosiijediti funkelji za pradenje uskiadenost UIG-a i internom revizon
va,

Ukelixe s prijgva odnosi na druge zaposiens, prijava se podnosi bilo kom oviadéenam licy, odnosno
erviastenim licima

URICLS Fwoino osiguranjo ad Pedparses 5



Nacin podnogenja prijava
Prigva grubeg krienja zakona mole da bude izvrdena pisanim putem il usmena, i to:

#  MNeposrednorn predajom prijave oviagtenom Beu,

= Dosfavijanjemn prijave pobtom,

® Elekironskim putem, | to putem platforme za prijavu (,Whistieblowing platforma”) Drustva koja
je postavijena ne web shranici Drufiva Svakl prijavilac (zvizdal) mo2e da otvori siguran
podtanski sandudic na platformi za prijavu Drugtva | ista je dostupna svima, Upuistvo za
prijavu putem platforme za prijavu Druftva dostupno e peilikom samog postupks prijave, kao i
detalina pojainjenia o zadtitl anonimnasti | zatiti ignih podataka , Zvisdada”,

k  Putem e-mad-a, na jednu ili obije e-mall adrese oviaienih lica,

# Usmenim putemn, naposredno oviadéenom licu, na zapianik,

#  Telefonskim putem, ovia&Sanom ficy, na zapisnik.

3.1 Podnosenje prijave pisanim putem

‘Zvidded® je dufan da sve Informacie u veri sa prijavem Iskijutive dostavija licu kaje & ochikom
lzvrénog direktora oviasteno za prijem informacie | vofenje postupka u vezi sa prijavom, bila da se
informacije dostavijaju obitnom podilkom, preponsfenom podiikom, putem e-maila i usmenim
puitem.

Prilikem dostavifanja informaclje pisanim putemn, "Zvizdad’ je didan da na kovert:
- naznali | Prijava grubog krésnja zakona — ne ofvarat,
- naznali ime | prezime lica koje je odiukom Drustva oviagieno za prjem informacije | vodenie
postupke u vezi sa prjavom grubog krdienje zakona, kao | da naznedi da se radi o licu
cvlastanom za prijem informacije | vedanje postupka.

Pofifke keje Drustvo zaprimi, a sadrle naznake iz prethodnog stave, bez odlaganja se prosljeduju
awladtenom lieu. Obiine | preporudene podilke na kojima je oznaenc da s& upuduju oviaidenom licu
kod Drugtva, l na kofima je vidljivo na omofu da se radi o informaciji u vezl sa prijavom grubog krienia
zakona moZe da olvon samo oviaiteno lice.

Wkodlke $e¢ dostavijanje pismena o Informacii u vezi sa grubim krienjem zakons vrél obiénom i
preporubencm podilkom, odnosno elekironskom pedlom, kao datum podnodenja prijave smatra se
datum kada je Drustvo zaprimilo pismenc {obitnom il preporudenom podifkam), odnosno kad j=
ovladienno lice dobilo elekironsku podtu,

Oviastena lice je dudno da zvitdadu dostavi obavietenje o prijemu prijave u roku od sedam dana od
dana podnoanja te prijave (uboliko "Zvikdad” prijavu nije podnio anonimnal,

Ukcliko se prijava grubog knienya zakona vrél neposrednom predajom pismena, o prijavi se saginjava
Zabilieska o prijemu prilave | to prilikom prijema plsmena. Zabilie2ka o prijemu prijave se natazi u
prilogu ove Procedure oznadena kao Prilog br. 1.

Zabileska o prijemu prijave u vezi sa grubim krenjem zakona treba da sadrdi sljedete podatke:

1) podatke o Drusbn

2} wrifame, mjesio i nadin dostavianja prijave;

3} kratak opis éinjenitnog stanja o informacii u vezl sa prijavem;

4} broj | opes priloga podnijetih uz priavuy;

§} podatke o fome da Il "Zvizdad” 2ali da podaci o njegovom idenfitetu ne budu olkriveni, uz ohavezu
ovlaitanog Boa da upozna Avifdada® o njegovim pravima i obavezama, a narol#c o pravu na
za#tilu identiteta {anonimnost};

B} polpis oviaBienog lics.

Zabifedka o prijemu prijave se sadinjava u dva primjerka, od kojih se jedan predaje Zvitdadu®, a drugi
ostaje kod oviaddenog lica.

Funkcija pradenfa uskiadenosti, kao oviaifano lice, jo zadudena za vodanje evidencie o zaprimljenim
LUICs Buoing eelgurangs ad Podpod B



prifgvama | formiranim predmetima po Istima, dokumantuje i | prprema za Evisitajne | slatisticks
SuThe

Evidencia sadr?i shedede podatke: broj, datum prijave, ime | prezime, apsting, prebivaiite | adresy
‘Zvizdata® (ako prijava nije podnesena anonimng), kratak opis nepravilnost koje prijeviuje “Zvizdat”,
broj | caturm obavjesten|a o prijemu prijave | preduzetim mpgrama i broj i datum 2vjediaja o preduzetim
radnjama radi Zvrienja preporuke v skladu sa Zakomom o sprefavanju korupcije.

5.2 Podnodenje prijave usmenim putam

Frijava grubeg kedenja zakona moge s podnijel usmeno na zapisnik.
Takav rapienik sadréi:

1) podatke o DnsBivu | oy koje settin|ava zepisnik;

&3 wriperme | mjesto satingava zapisniks;

3) podatke o prisutnim Beima:

4) opis gnjenitnog stanja u vezi sa prijavom - podatke o vremeny, miestu | nafinu grubog keEenja
Zakena (propisa iz oblast radnih odnosa, berbjednost | zdravie na radu, Budskdh prava
zaposienin, opasnostme po Zvol zdrevije, op§lu berbijednost, ukezivenje na moguénost
nastanka Stete valikih razmijers, sumnja na korupciu, prevany, preneviens, inssjderske trgovanie,
pranje novea, utaju poreza i drugo);

5) bro|iopls priloga podnijeth uz priavu

6) nazneku da je zapisnik profitan ‘Zvizdadu® sa njegovom iZjavom da nema nikakyih primjedbi na
zapisnik i da je u potpunosti saglasan sa njegovom sadrfinom, odnosno, u sluéaju neslaganja,
grimjedbae “Zvizdaia’ na zapisnik;

71 potpls oviaddency ica

Zapisnik o prEavi grubog kréenia zakona nalazi se u prilogu ove Procedure, cznaden kaa Prilog br.2.
Zapisnik o prijavi grubog krienja zakona se salinjava u dva primjerks, od kojih se |edan precaje
~ZviZdaty®, a drugi ostaje kod ovisdtenag lica.

6. Postupanje po prijavi

Owviaddeno ice za priem prijleve | vodenje postupka u vezi sa p i arilee LAl vakong
dudno da prije uzimanja informacijs od *Zvizdata”: ravam grubog kran je

1) obaviest “Zvidata” o njegovim pravima, @ narotito da ne mora otkrivatl swo| ldentitet, odnosno
¢a me mora potpisati Zapisnik | zabiljedku o podnaenju priave,

2) poudi “Zviddata’ da svoje informacije u vezi sa prjavorn grubog krienja zakonz daje pod punom
matergalnom | kivitnom caégovornaiiy, te da davanje lagnog izkaza predstavia krivigng dislo

Uprava drudtva ne smije preduzimati mjere u cllju ofkrivanja identiteta anonimnog “Zviddata’.
Makon prjema prjave, Oviadteno ke |o dulno da pe njgj poshupi bez odlaganja, & najkasnije u roku
od 15 dana od dana prijema informacije.

U cilju previere priave, preduzimaju se odgovarajude radnje, © Semu se obavedtava lzvrini direktor (3
ukcliko 8 prisva odnosi na njega obavjestava se funkcila za pradenje uskladenost UG-z | interni
revizer Drustva), kao i "Zvizda?®, ukalike j& o mogude na osnovu raspalodiih podataka.

Oviaiteno lice fe bez odlaganja i ukolko je to mogude na osnowu raspoladivin podataka, pocvall
Lvizdata® da, u roku od pet dana, prijavu dopuni ukolike je to necphodno i upozorit ga da & priava
il odbalena ukoliko je ne doouni u ostavijenom roku.

Uprava druiiva se cbavezuje da precuzme gve raspolofive radnje | mjers u clju uivrdvania i
ciklanjanja nepravilnesti wkazanih prijgvom, kao | da obustavi sve ubtvidens Stetne radnje | atkioni
njane posledics,

Frillkor vodenjs postupka, ovialfens lice mofe uzimati izjave od drugih fica, © cilju proviers
informaciie u vezl $a prijavom, o éemu safinjava zapisnik,

LM #vokno cslporanje ad Fodgorio ¥



Takav zapiznik sadri

1} podatke & Drudtvu i licu koje sadinjava zapisnis;

2) vriieme | mjesto satinjavanja;

3} podetke o prisuinim licima;

4} opis utvrdenog Sinjenidneg stanja povodom informacije u vezi sa prijavom;

5) prinjedbe lica poxvanog na davenje izjsve ne sadria) zaplsnika I8 njegovu izjavu da nems
nikakvih primjedbi na zapisnik | da 88 u potpunosti slade sa njegovom sadriinom;

B} polpis prisutnih lica | cviakdanoyg lica.

OviaBdeno lice je duZno da obavesti “Zvitdata® o ihodu postupka po njegovom ckontanju, U roku od
15 dana od ckondana posfupka,

7. Okontanje postupka
Po okonéanju postupka oviaééano lice:

1} sadinjava izvjeEiaj o preduzetim radnjama u posiupku po priiav grubog krdenja zakona;
21 prediaie mjere rad otklanjanja uotenih nepravinosti | postedica &tetne radnje nastalh zhog
grebog kréenja zakona,

lzvjedia) o preduzetim radnjama u postupku po dostavia sec 1) Upravi DruBba | 2) "ZviFdeée” -
ukoliko su dostavijeni podadi,

0 prijavama i preduzefin radnjama po prijavama se obaviediava | Odbor drektora Drusdtva, v sklopu
ohaveznog zvjeitavanja funkoije praden|a uskladenost

lzvjedtaj o preduzetim radnjama u postupku po prilgvi treba da sadrk:

1} wrijeme, mjesto | nadin prijpma prijave grubog kréenja zakona,

2) radnje kope su nakon loga preduzete o cilju proviare informacija iz prijgwe;

3} hoje su lica obavijestena o radnjama preduzetim U cllju proviere informacija iz prijave, uw
navoden|e datuma | matina njikovog abavjestavan)a,

4]} Efa jo ubvrdeno u postupku po prijavi, uz navodenje konkretnog Sinjenidnog stanja, da I su
ubvrdena nepravilnosy] | Stetne radnje kao | njinoy | opls, kao | da Il 3u takve radnje izazvale Sleine
pasljedice ili je prijava cdbafens kao nepotpuna,

5} pofpis oviaifanog lica,

"Lyvibdad” se made Zjasnili na lzvjesta) o preduzeiim radnjama u postupku po priavi grubog kréenja
rakana u roku od & (petl) dana od destavijanja lovjeiiaja.

Ma ocsnovu podnijetog lzvjestaja ovladéeno lice prediele mjere u cilju otklananja ultvedenih
nagravilnosti | otklanjanja posledica Stetndh radnjl nastalih u vezi sa podnodenjam prijave o roku od 15
{pelnaest) dana od dana dostavijania zviestaja Upravi Drustva | *Zvizdaty’.

Predlog mjera radi otklanfanja nepravilnost | posiedica dtetne radnje obavezno sadrkl,

1} podatke o Drustvw | Bcu koje sadinjava zapisnik;

2} wiijeme | mjesio salinjavanja,

3) taksativno navodenje i dataljan opis nepravinosti, Stetnih radni | posledica ovih radnf, uterdenib
Evjeiiajemt;

4} prgediog konkretnih mjera, uz obraziofenje zbog Saga se bad tim mjerama ofkianjaju ubvrdane
nepravilnesti | poskedice Statne radnge, kao | rokaovi za njihove igwdenje;

5} ime lice eviaddenog za prijem prijeve grubog kriienja zakons | voden|a postupka;

Criadideno lhce &g, ako u postupku provjere istinitasli navoda o postojamu nepraviinosti posumnja da je
nastankom nepravilnost ufinjeno krivitno djeks za koje sa gonl po shedbenoj duZnost bez odiagania
obavijestil Upravu Drustva, koja je dugna da prijavu sa prikuplienim dokazima, bex odlagan|a, dostavi
nadlefnom driavnom huditadiv
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8. Pravo na anonimnost i zastitu

Ovlakteno lice dufno je da Bt podatke o lignost "Zvizdada”, "Zvigdatevog” pomagada, povezancg
lica sa “Zvi2dalem’, prijavijenog Gca, odnosno podstke ma asnovu Kojih se mode otkrili identitet
nawvedsnih lica, osim ako se &t ne saglass s8 otkrivanjem tih podataka, a u skiadu sa zakonom kodl
ureduje zaktiu podatska o BEnosti.

Svako lice kede sazna podatke, dulng je da St e podathe.

Eumeino od steva | oveg &ana, identitet Bea i drugl podac iz steva 1 ovog Sana mogu se okl sama
ako j& o nuEno i srazmjerno cbaverama propésenim posebnim zakonom, u okviru Isiraga driavnin
organa il u okviry sudskog pastupka,

Criadceno lce duZng je da prillkom prijema informache, obavijesti “Zvitdata” da njegov identitet moZe
beli otiviven nadlednom organu, ako bez otirivenja njegovog Identiteta ne bi bilo mogude postupanie
fng organa, kao i da ga obavesti o mjerama zastite ufesnixa u knvifnom postupies,

Ako je U fohu postupka necphodno da se alkrje denditet "Zvizdaia", ovizdteno llce |e dudno da o
tome, prije otkrivanja identteta, ohavilest “Zvizdata.

Podaci s ne smiju saopsli Bou na keoje se ukazuje u prijavi, osim ake pesebnim zakonima nije
drigadije propisano,

Zziranjena je Zioupoireba prijavifivania,
Joupaireby prijavljivania wrii lics kofe:

1) dostavi Informaclju 2a kaju je zralo da nije isbnita;
2} pored zahfjeva za postupanie po orijavi radi protivpravnu kovist.

8. Prijava koja sadri podatke o liénosti kao | podatke koji predstavijaju
poslovnu tajnu

Oviasteno fice j& u obavezi da postupa u skladu sa odredbama o zastit podataka o FEnosti kac i da
dostupnl podac| u ovom procesy budu zadticani na pouzdan nadin od neovtadéenog pristupa

Podaci o liEnosti mogu de se othrju samo o sluiajevima pradvidenim zakonom.
Ukelies priggva sadsfi podatke koji predstaviiaju tajne podatke, pedatke koji predstavifsiu poslovnu
Tzjnu, podatke kofl se odnose na tajnost rasijedanja sudskih vijeda, ka0 | talne podatke u skladu sa
pravilima krivifnog postupka, =3 tim podacima postupate se u sklady sa zakenima kojima se ureduje
tejnost podataka, posiowna tajna u odgovarajucoj djslatnosti i krivini posiupak

Svl ubesnici u postupky imaju chavezu Euvania podataka iz prethodnog stava ovog &ana, osim ako 1o
nije u suprotnest sa posabnim zakonom.

| nakon prekida radnog odnosa mora da se postupa u skladu sa obavezom Suvanja tajnin podataka,
podataka o liénost | poslovne teine

10.Zagtita “ZviZdaca™

Lrprave Drudtva |& dufna da. u okviru svojih ovie3éenja, zaltiti “Zvitdata od Stetne radnje, kao i da
preduzme neophodne mese radi abustavjanjs stetne radnje | piidanjanja posjledica Stetne radnje.

"Zviicel” oslvaruje pravoc na zatiu ako |e Imee cpravdan razicg da vieruje da su priavijens
informaci|e o nepravilnestima istintte u trenutiku podnodenja prijave,
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“Zvizdad” ne snosi odgovomost v pogledu nadine saznania prijavijenih informacis & stava 2 ovog
Slana i pristupa tim informacijlama. pod uslovom da nadin saznanja ili pristups ne predataviaju
samostalno krivitno diefo,

U sudskim postupcima u vezi sa prijavom “Zvidgdada®, ukljufujudl postupke zbog povrede auto
prava, powrede tajnosti podataka, povrede pravila o zadtiti podataka, ofkrivania posiovne tajne ili
zahtieva za naknadu #tete iz radnog odnesa, “Zvizdad’ ne snosi odgovomost zbog podnodsnia
priave.

L slwéaju pokretanja postupka iz slava 4 ovog Elana, Zviddal ima pravo da zatradi obustavu postupka,
ako $& u tom postupku utvrdi da su ispunjen! usiovi iz stava 2 ovog Slana.

11.Zabrana nanoenja Stete “Zvizdadu™

Uprava Drutva ne smije Einjenjem (direktnim #i indirekinim) i nedinjenjem da stavi “Zviddata®, -
zaposlenog u nepovaljnii polokaj u vezi sa prijavom, a narotite ako &8 nepovoliniji polo#sj odnosi na;

1) ugreZavanje Evoba, zdravija | imovine;

21 nemogudnest zapodljavanfa;

3} anemoguiavanjo sticenja avajslva prprawnika il volontera:

4) rad van radnog odnosa (faktidki rad);

§) onemoguéavanje obrazovanja, osposobfjavania ili strufnog usavriavanja;

€) cnemoguéavanje napredovanja na poshu, ocjenjivanja ocjenom “ne zadovojava® | sticanja zvanja,
odnoesno gubitak zvanja;

7} uskradivanje aredstava rada koje je konstio;

8} zabranu pristupa odredenim podacima neophadnim 2a sbavianje radnih duznostl;

&) pokretanje disciplinskog postupka i kaZnjavanje;

10} pokretanje neopravdanih postupaka;

11} prestanak radnog odnosa;

12} privremens udaljenje (suspenzia);

13) prekid poslovne saradnje raskidom ugovora o djelu i ugovera o privremenim | povremonim
poslovima;

14) netransformisanje ugovora o radu na odrédenc vrijeme u ugavor o radu na neodredeno vrijgme,
itakon &0 budu ispunjeni zakonski uslovi, propustanje produdenia ugovora il prijevremeni raskid
ugavara;

15} umanjenje il uskradivanje zarade | drugih naknada iz radnog odnoss;

16} uskradivanje utesda u dobiti poslodavoa;

17} nedsplacivan)e nagrade | otpramnine;

18} rasporedivanie na druge radno mjesto Ik u drugo mjesio rada van mjesta prebivalidta, odnosno
boraviiia;

19} rasporedivanie v drugo mijesto rada | promjend radnog vremena, bez opravdanih razloga;

20} nepreduzimanje mjera radi zatite zbog uznemiravania od strane drugih lica:

21} neupudivanje na obavezne zdravstwane pregleds ili upuéivanie na preglede rad ocjene radne
sposchrost kad nijesu ispunjeni usiov za upudivanje na te preglede u skiadu sa zakonom;

22) prijewremeni raskid ugovora o nabave robe il wsluga Il njegove poniélenja;

23} stavijanje na odgovarajuety listu, u exiadu sa neformalnim il formalnim sporazumom koji se
oebnasi fa pojedini sektor privredne djelatnosti i cjelokupnu privrednu djelatnost, na csnovu koje lice
nede modl da se zaposil U tom sekiory, odnosno djetatnost;

24} nanofenje materijaine Wi nematerijaline Stebe, ukljulujud nematerialnu $tetu zbog povrede
prava lifnoati, narotito na drugtvenim rmrezama (| finsnsljekog gubitka, ukljugujusi gubitsk poslovanja i
guizitak prihoda (propuétena dob);

26) diskriminaciju;

26) mobing.

Zabranjena je preduzimaki #etne radnje.
"Zviddat” ima pravo na naknadu dlete zbog podnoBenja prijave, cdnosno javnog objelodanjivania

irformacija, u skladu sa zakonom kejim se ureduju obligacioni odnosi.
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Zviddat kaji je prefrpio Stetu, odnosna kalem prijeli moguénost nastanka stete U skladyu =a stsvom 1
ovog Clana ima prave da podnese tuZbu za zadtitu zvizdada nadienom sudy

“fvizdatev” pomagat | pavezano lice sa “Zvizdatem” ostvaruju prave na zadtitu shodno odredbarma
ove Procedure kojima se ureduje zasita zviddaca.

Za sva pitanja koja nésu regulizans ovom Procedurem primjenjuju se odredbe Zakona o sprecavanju
karupcie.

12.Zavréne odrédbe

Sa ovom Procedurom moraju da bodu upaznafi svi zaposleni i spoljnd saradnic. Procedura se
chisviuje na intermet gtranici Druitea.

Ova procedura stupa na snagu dana 11.11.2024. godine
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Dnevnik izmjena

1.0 Inicijalng verzia, 11.11.2024.
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Prilog J1: Zabiljeska o prijemu prijave

| Mazlv Dristtva LINIQA Fivolno esiguranie s.d. Podgorica

Wrijerne, mjesio i nadin
costavijania prijave

Kratak opis
dinjaniénag stanjz

| Broj i opis priloga
j podnijetin uz prijavu

Podaci o tome da Il ‘Zvizdat Zeli da podac o njegovarn dentitetu ne budu otkriveni, Lz obhevezu
oviaEéenog lica da upazna . Zvidaéa® o njegovim pravima | obavezama, a narofito o pravu na zeStitu
idaniitats {anommnost)

Patpis ovisiienog lica;
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Prileg J2: Zapisnik o prijemu prijave usmenim putem

Naziv Druiva UNIGA Zivotno osiguranje a.d. Podgorica

Zapisnitar

—_—

Wrijeme | mjesto
|_satinjavanja rapisnika

Lica koja prisusbuaju
_satinjavanju zapienika

Cpis Ginjeninog
slanja

Broj i opis priloga
podnijetih uz prijgvu

| Zapiznik je proGitan Zvizdaty” uz (zievy da (st nema nikakvib prmjedbl na zapisnik | da je u
poipunosti saglasan sa njegovom sadriinom / privjedbe “Zvitdata® na zapisnik
Poipis oviaidanog lica:
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Prilog ./3: Sazetak dokumenta

Dokument Procedura za postupanje po prijavama , Zvifdaca”
Verzija 10
Cratum stupanja na snagu {11.11.2024,
Autori Milivoje Popovic, Sekretar / ShuFbenik zz prafenje uskiadenast
a Vukotié - Knedevid, Zamjenik sluZbenika
E pracenie uskladenost

Cilj ove Procedure z2 posiupanje po prijavama Zvizdada® je da definife postupanie po prijavama
zaposlenih u DruSbnu | spolinfh saradnika (zastupnika, lica kojims su prenieti cdredeni poslovi) o
materiaine  Enatajnim  nepravilnestima il nezakenifim  radnjama drugih | zaposlenih,
slufbiforgantzacionih cjefina Drudtva il spolinfih saradnika, kao | nadin nihovog razmatrania uz
postovanje princina zaftite identitets podrosiosa peijave | avih pogodenih ca

Dbim ove Procadura Za postupanis po prijavama Zvifdala”

Crva Frocedure za postupanje po prigvama Zvikdais® primjenje se u UNIQA Zivetno osiguranie
a.d. Podgorica.

Qdgovarajuci proces primjene opsan je u Standardu upravijansa poliikama Grupe.

Glavni sadrég] ove Procedure 2a postupanje po prijavama ,Zvigdada*
- definisanje prijeva grubog krisnja zakona
Imenovanje oviaidenih Gca
-  Pokretanje postupka
- Pestupanje po priawvi
- Ohkonfanje postupka

- definisanje prava “Zvifdeia” na anonimnost | zadlitu, kao | obaveze Drudtve da mu prufi
Zaztiu

WNIA Frptng colpuranie a0 Fodgarica 15






CACEINARSNT GHUETVD 24 DEKSLHA e

Q. UNIQA R

Na oenovu Elana 25 Statuts UNIQA Zivotno osiguranje ad Podgorica (u daljem tekstu: Drustve) i odieljka
4 Procedure za postupanje po prijavi . ZviZdada® broj 381 od 11.11.2024. godine, lzvrini direktor dana
12.05.2025. godine, donio je sliedetu:

CDLUKU
o imenovanju oviagéenth llca za postupanje po prijavama Zvizdaéa®
Clan 1.
Ovemn Odlukom lzvréni direktor Drutva kao oviafdena lica za postupanje po prijgvems “Zviddasa®
imenuje:
1. Milosa Ivanovica (e-mail: mbos vanovic@unigs.me, tel. +352 20 444 T43)
2. Danijelu Panay (e-mail: danijisle penovi@unica me, tel. +382 20 444 716)
Clan 2.
Odluka stupa na snagu danom donoSanja.
Clan 3.

S& avom Cdiukom ¢e bitl upoznall svi zaposleni u Drustve | spolind saradnici (zastupnici, lica kajima su
prensjet odredeni poslovi).

Clan 4.

Danom  stupanja na snagu ove odluke opoziva se Odluka lzvrénog direkbora doniets dana
11.11.2024. godmne,

Obraziozenje

]J sﬁa_du 23 nd_ielﬂmrp 4 Procedurs z3 postupanjes po prijavama “Zviidadts”, [zvrinl direktor Drustve
imenuje oviascena lica za postupanje po prijavama zaposlenih u Drudtvu i spoljnjih seradnika
(zastupnika, lica kojima su prenijeti cdredenl posiovi) o materjaine znatajnim nepravilnestima il
nezakenitim radnjama drugih zaposleni, sluZbiforganizacionih clelina Drugtva ili spofnjih saradnika.
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